
Uvjeti korištenja prepaid tarifnog modela bonbon 
Internet i Dnevnog internet paketa 
 
1. Aktivacijom prepaid podatkovnog tarifnog modela bonbon internet (u daljnjem tekstu: bonbon internet), bonbon prepaid 

korisnik u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Korisnik) prihvaća ove Uvjete korištenja 
prepaid podatkovnog tarifnog modela bonbon internet (u daljnjem tekstu:  Uvjeti korištenja).    
 

2. bonbon internet se aktivira prilikom prvog spajanja na internet ili slanjem SMS poruke, a omogućava Korisniku korištenje 
usluge bežičnog mobilnog prijenosa podataka uz plaćanje usluge unaprijed i bez mjesečne pretplate.      

 
3. Sve bonbon usluge će se naplaćivati prema Službenom cjeniku Hrvatski Telekom d.d. za bonbon korisnike usluga u 

pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (Cjenik za bonbon korisnike). 
 

4. Sve usluge bonbon internet tarife obračunavat  će se u skladu s važećim Cjenikom za bonbon korisnike. 
 

5. Korisnik bonbon interneta ima mogućnost nadoplaćivati svoj račun svim dostupnim bonbon bonovima.      
 
6. Vremenski period aktivnosti bonbon internet SIM kartice traje 90 dana od dana aktivacije. Korisnik ima mogućnost 

produljiti korištenje bonbon internet SIM kartice nadoplatom računa i prije isteka roka uporabe prethodnog bonbon bona. 
Rokovi uporabe bonbon bonova ne mogu se zbrajati. Ako tijekom roka uporabe prethodnog bonbon bona dođe do 
nadoplate bonbon internet računa novim bonbon bonom, primijenit će se rok uporabe bonbon bona koji istječe kasnije.    

 
7. Korisnik bonbon internet tarife imati će mogućnost aktivacije Dnevnog internet paketa, ali neće imati mogućnost 

aktivacije Paketa bonbon usluge. 
 

8. Dnevni internet paket može se koristiti od trenutka aktivacije (kada Korisnik zaprimi SMS poruku s potvrdom o aktivaciji) 
do ponoći, a najkasnije do 3:00 ujutro sljedećeg dana. Nakon isteka trajanja Dnevni internet paket će se ponovno 
naplatiti za vremenski period od 24 sata, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem SMS-a, pod uvjetom da je bonbon 
račun Korisnika aktivan, da Korisnik ima dovoljno sredstava na računu, te da Korisnik prethodno nije deaktivirao Dnevni 
internet paket. Ako Korisniku Dnevni internet paket nije ponovno aktiviran jer nije imao dovoljno sredstava za plaćanje 
iznosa naknade na bonbon računu, a ukoliko Korisnik u sljedećih 30 dana nadoplati svoj račun sa minimalnom 
vrijednosti iznosa Dnevnog internet paketa, Dnevni internet paket će se Korisniku reaktivirati uz prethodnu obavijest 
putem SMS-a. 

 

9. Korisnik koji aktivira Dnevni internet paket za iznos naknade Dnevnog internet paketa, definiranim Službenim cjenikom 
Hrvatskog Telekoma d.d. za bonbon uslugu, ima mogućnost besplatnog korištenja podatkovnog prometa na području 
Republike Hrvatske, u iznosu definiranim Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za bonbon uslugu. Nakon što 
bonbon Korisnik iskoristi besplatan podatkovni promet, ima mogućnost aktivacije novog Dnevnog internet paketa prije 
isteka trajanja jednog Dnevnog internet paketa. Ukoliko Korisnik ne aktivira novi Dnevni internet paket usluga se 
naplaćuju po cijenama utvrđenim Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za bonbon uslugu. 

 
10. Ukoliko Korisnik ne potroši sav besplatan podatkovni promet unutar vremenskog trajanja jednog Dnevnog internet 

paketa, preostali iznos se poništava i neće ga se moći potrošiti u sljedećem razdoblju. 
 
11. Korisnik može aktivirati Dnevni internet paket slanjem besplatnog SMS sadržaja „hocu“ na broj 13977 ili putem 

Korisničke podrške. Dnevni internet paket će se aktivirati Korisniku u najkraćem mogućem roku od zahtjeva za aktivaciju. 
Nakon izvršene aktivacije Korisnik će primiti SMS poruku s potvrdom o trenutku kada mu je Dnevni internet paket 
aktiviran, te mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i obveze utvrđene ovim Uvjetima korištenja. Korisniku koji u 
trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju nema dovoljno sredstava na bonbon računu za plaćanje iznosa dnevne 
naknade, čiji račun nije aktivan ili Korisniku koji je prethodno deaktivirao Dnevni internet paket, Dnevni internet paket 
neće biti aktiviran. O navedenom će Korisnik biti obaviješten putem SMS-a.  

 



12. Korisnik može deaktivirati Dnevni internet paket slanjem besplatnog SMS sadržaja „necu“ na broj 13977 i  putem 
Korisničke podrške. Deaktivacija Dnevnog internet paketa stupa na snagu u ponoć istog dana, u kojem je zahtjev 
Korisnika za deaktivaciju zaprimljen. 

 
13. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti, 

Uvjeti korištenja bonbon usluge i drugi bonbon posebni uvjeti usluga koje Korisnik koristi.    
 
14. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o  čemu će Korisnik biti obaviješten putem web 

stranica ili na drugi primjeren način. 
 

15. Ovi Uvjeti korištenja su važeći od 18. travnja 2015. godine te su trajni do obavijesti o izmjeni. 
 

 


